Componente Curricular: Exclusivo de curso ( X) Eixo Comum ( ) Eixo Universal ( )

Curso: PUBLICIDADE E PROPAGANDA - MKT E [ Nucleo Tematico: PLANEJAMENTO E

CRIACAO ESTRATEGIAS
Nome do Componente Curricular: Cédigo do Componente
PESQUISA DE MARKETING E COMUNICACAO Curricular:
ENEX50800
Carga hordria: ( X)Saladeaula Etapa: 4
2 horas aula () Laboratoério
32h/ 38ha ( )EaD
Ementa:

Estudos sobre métodos e instrumentos de coleta de dados, amostragem; tabulagdo, e andlise de
dados de pesquisa quantitativa. Agrupamento de dados e analise de pesquisa qualitativa. Producao
de relatdrios de pesquisa de marketing e comunicacao.

Conteudo Programatico

- Definicdo de Pesquisa de Marketing;

- Players do Mercado de Pesquisa, briefing e contratacdo de fornecedores;

- Etapas do Projeto de Pesquisa de Marketing;

- Problema e Objetivos de Pesquisa;

- Tipos/fontes de dados;

- Tipos; métodos de Pesquisa e Métodos de Coleta de Dados;

- Instrumentos de coleta de dados: tipos de perguntas e elaboracdo de questiondrios e roteiros;
- Trabalho de campo;

- Amostragem: tipos e processo de amostra e cdlculo amostral;

- Processamento e andlise dos dados da Pesquisa Quantitativa e Qualitativa;

- Elaboracdo de projetos de Pesquisa de Marketing.
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7 Métodos de Coleta de Dados; de Marketing: uma orientacao
aplicada. 6ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012
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Bookman, 2012
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10
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aplicada. 6ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012




Processamento e andlise dos dados | MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa
12 da Pesquisa Quantitativa e de Marketing: uma orientagao
Qualitativa; aplicada. 6ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012
Elaboragdo de projetos de Pesquisa | MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa
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aplicada. 6ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012
Elaboragdo de projetos de Pesquisa | MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa
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Bookman, 2012
Elaboragdo de projetos de Pesquisa | MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa
15 de Marketing.- qualitativo de Marketing: uma orientacao
aplicada. 6ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012
Elaboragdo de projetos de Pesquisa | MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa
16 de Marketing.- qualitativo de Marketing: uma orientacao
aplicada. 6ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012
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17
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18
Apresentagdes
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Avaliacdo substitutiva
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